indice de Desempenho da Saude Suplementar (IDSS)
2024 - Ano Base 2023

https://www.ans.gov.br/qualificacao consumidor/informacoes operadora.asp?co oper

adora param=417947&cd processamento param=20240101#consulta idss

Dados da operadora ASSOCIACAO DA SANTA CASA SAUDE DE

RIBEIRAO PRETO
Nome Fantasia
Registro ANS
CNPJ

Razéo Social

Situagao do Registro
ANS

Total de Consumidores
Tipo

Modalidade

SANTA CASA SAUDE DE RIBEIRAO PRETO
41794-7
10.935.483/0001-70

ASSOCIAGAO DA SANTA CASA SAUDE DE RIBEIRAO
PRETO

Ativa

45.487
Operadora médico-hospitalar

Medicina de Grupo

IDSS da operadora 2024 (Ano-base 2023)

] 1

R

0,7463
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https://www.ans.gov.br/qualificacao_consumidor/informacoes_operadora.asp?co_operadora_param=417947&cd_processamento_param=20240101#consulta_idss
https://www.ans.gov.br/qualificacao_consumidor/informacoes_operadora.asp?co_operadora_param=417947&cd_processamento_param=20240101#consulta_idss

1 - IDQS - QUALIDADE EM ATENGAO A SAUDE

Avaliagao do conjunto de agdes em saude que contribuem para o
atendimento das necessidades de saude dos beneficiarios, com énfase nas
acdes de promogao, prevencao e assisténcia a saude prestada.

Ver mais informagoes

2- IDGA - GARANTIA DE ACESSO

Condicoes relacionadas a rede assistencial que possibilitam a garantia de
acesso, abrangendo a oferta de rede de prestadores.

Ver mais informagoes

3 -IDSM - SUSTENTABILIDADE NO MERCADO

Monitoramento da sustentabilidade da operadora, considerando seu
equilibrio econémico-financeiro, passando pela satisfagdo do beneficiario e
compromissos com prestadores.

Ver mais informagoes

4 - IDGR - GESTAO DE PROCESSOS E REGULAGAO

Entre outros indicadores, essa dimensao afere o cumprimento das
obrigagOes técnicas e cadastrais das operadoras junto a ANS.

Ver mais informagoes

Faixas de notas de avaliagao:
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Grafico de evolugao do IDSS - TISS

A ANS iniciou, a partir do IDSS ano-base 2017, uma nova etapa do Programa de Qualificagdo, que
usa o Sistema de Informagado do Padrao TISS (Troca de Informagdes na Saude Suplementar) como
fonte de dados para o processamento dos indicadores. A metodologia foi totalmente modificada, com
os indicadores calculados sobre uma base de dados nova, gerando resultados que n&o sao
totalmente comparaveis com os anos anteriores.
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